
 Formulář pro reklamaci zboží

Číslo objednávky:

Jméno a příjmení:

Email:

Telefonní číslo:

Produktové číslo výrobku Název produktu Barevná kombinace Velikost

1.

Důvod reklamace:

2.

Důvod reklamace:

3.

Důvod reklamace:

Prosíme vás o pečlivé vyplnění všech údajů, abychom mohli reklamaci zboží vyřídit co nejrychleji. 
Veškeré potřebné informace o zboží jsou uvedeny v potvrzení objednávky, které naleznete 
ve svém emailu. K reklamaci přijímáme pouze námi vyrobené a dodané oblečení. O reklamaci 
rozhodneme obvykle do deseti pracovních dnů poté, co obdržíme vadné zboží, případně Vás 
budeme v této lhůtě informovat o tom, že je k rozhodnutí potřebné odborné posouzení.

Reklamaci, včetně odstranění vady, vyřídíme nejpozději ve lhůtě 30 dnů od jejího uplatnění.

Dne: ……………………………
Podpis:


