
 Formulář pro vrácení zboží

Číslo objednávky:

Jméno a příjmení:

Email:

Telefonní číslo:

Produktové číslo Název produktu Barevná kombinace Velikost Důvod
vrácení*:

*Důvod vrácení: Vaše zpětná vazba je pro nás důležitá, abychom se mohli stále zlepšovat. Děkujeme Vám.
1. Oblečení je malé
2. Oblečení je velké
3. Oblečení střihově nesedí
4. Materiál nesplnil mé očekávání

5. Nelíbí se mi kvalita zpracování
6. Zboží bylo dodáno pozdě
7. Jiné: 

Prosíme vás o pečlivé vyplnění všech údajů, abychom mohli Vaši žádost o vrácení zboží vyřídit co 
nejrychleji. Veškeré potřebné informace o zboží jsou uvedeny v potvrzení objednávky, které 
naleznete ve svém emailu. Pokud jste svou objednávku platili na dobírku, prosíme Vás o uvedení 
čísla bankovního účtu, na který vám budeme vracet peníze zpět. Účet číslo: 
………………………………………………………………………… (pro cizoměnový účet prosíme o uvedení čísla 
účtu ve formátu IBAN).
Platby uskutečněné bankovním převodem nebo kartou vrátíme zpět na účet, ze kterého byl 
nákup uskutečněn.

Dne: ……………………………
Podpis:


